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1. Dane Zamawiajacego:

Zapytanie ofertowe

Nazwa Zamawiajgcego

INPROGRESS Szkolenia Sp. z 0.0.

‘Adres e-mail .

Adres siedziby Ul. Zapolskiej 38/303, 30-126 Krakéw

NP 6772369990

Osobadokontaktu [ Michat Pacyna

Nr téléfbhﬁ, : ‘ tel.: 607 999 329
michal.pacyna@inprogress.pl

2. Dane dotyczace zaméwienia:

Zwracamy sie z uprzejma prosba o przedstawienie oferty na realizacje
specjalistycznych ustug doradczych o charakterze prorozwojowym,
obejmujgcych:

‘| Doradztwo w zakresie zaprojektowania i wdrozenia

Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania obejmujacego System
Zarzadzania ‘Jakosciq 1SO 9001:2015, System Zarzadzania
Srodowiskowego ISO 14001:2015, System Zarzgdzania
Bezpieczenistwem Informacji ISO 27001:2014 i System Zarzadzania
Jako$cig w Edukacji ISO 29990:2010.

| Cel:

Wdrozenie do praktyki organizacji Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania ISO, a dzigki temu :

- zmniejszenie kosztéw funkcjonowania organizacji,

- optymalizacja dziatan,

- podniesienie jakosci pracy i realizowanych dziatan,

- zabezpieczenie gromadzonych i przetwarzanych informacji,

- optymalizacja sposobu postepowania z informacja, gwarantujaca ich
zgodne z prawem gromadzenie i przetwarzanie,

~ minimalizowanie wptywu organizacji na $rodowisko i optymalizacja
sposobu postgpowania zwiazanego z ochrong srodowiska,

- zwiekszenie jako$ci §wiadczonych ustug edukacyjnych,

| - spetnienie wymagan prawnych w zakresie bezpieczenistwa informacji i

aspektéw srodowiskowych,
- zapewnienie zgodnosci Zintegrowanego Systemu Zarzadzania z
wymaganiami aktualnie obowigzujacej normy ISO 9001:2015, ISO

‘| 27001:2014, ISO 14001:2015, ISO 29990:2010,

- wykazanie zgodnosci dziatan z migdzynarodowymi standardami.

Zakres prac:

- wykonanie audytu ,,zerowego” (diagnoza dotychczasowego systemu
zarzgdzania organizacjg w kontekécie wymagan nowej normy ISO
9001:2015, ISO 14001:2015, 27001:2014 i normy ISO 29990:2010),




- okre$lenie stopnia zgodno$ci zasad panujacych w firmie z
wymaganiami normy ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, 27001:2014 i
normy I1SO 29990:2010,

- ustalenie planu wdrazania ZSZ w zakresie jakosci, jakosci w edukaciji,
bezpieczefistwa informacji i ochrony §rodowiska,

- okre$lenie kontekstu Organizacji zgodnie z wymaganiami aktualnej
normy ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, 27001:2014 i normy ISO

1 29990:2010,

- opis poziomu bezpieczeristwa posiadanych, gromadzonych i
przetwarzanych informacji (ze szczegélnym uwzglednieniem danych
osobowych),

| - wskazanie kluczowych obszaréw ryzyka zwiazanego z jakoScig

- wskazanie kluczowych obszaréw ryzyka zwiazanego z gromadzeniem

| i przetwarzaniem informacji w kontekécie wymagan aktualnie

obowiazujgcej normy 1SO 27001:2014,

- wskazanie kluczowych obszaréw ryzyka zwigzanego z ochrong
srodowiska, '

- okre$lenie poziomu bezpieczefistwa w stosunku do przepiséw

| prawnych obowigzujacych w danej branzy/sektorze i wymagan

aktualnej normy 1SO 9001:2015, ISO 14001:2015, 27001:2014 i normy
IS0 29990:2010,

- opis poziomu aktualnego oraz pozadanégo wplywu organizacji na
$rodowisko,

- okre$lenie poziomu dziatan w zakresie ochrony §rodowiska w
stosunku do przepiséw prawnych i wymagan aktualnie obowigzujacej

.| normy ISO 14001:2015,
| - analiza i opisanie istniejacych w organizacji proceséw zgodnie z

wymaganiami norm,

| - optymalizacja istnigjacych w organizacji proceséw w kontekscie

wymaganh aktualnie obowigzujacych norm ISO 9001:2015, ISO
14001:2015, 27001:2014 i ISO 29990:2010,
- dobranie wiasciwych statystycznych narzedzi kontroli do

‘| zdefiniowanych proceséw zgodnie z wymaganiami aktualnych norm

IS0 9001:2015, ISO 14001:2015, 27001:2014 i normy ISO 29990:2010
- wybér i dostosowanie metody zarzadzania ryzykiem zgodnie z

- | wymaganiami aktualnych norm ISO 9001:2015, ISO 14001:2015,

ISO 27001:2014, ISO 29990:2010,

- sugestie zmian i ulepszefi podnoszacych jako$é realizowanych dziatan,
jako$¢ dziatan w edukacji, poziom bezpieczefistwa informacji oraz
sugestie zmian i ulepszefi zmniejszajacych negatywna presj¢ organizacji

-] na §rodowisko,

- zaprojektowanie Zintegrowanego Systemu Zarzadzania zgodnego z

| i; normami ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 27001:2014, ISO
~| 29990:2010,
.| - opracowanie petnej dokumentacji Zintegrowanego Systemu

Zarzadzania

| -~ pomoc doradcza podczas wdrozenia opracowanej dokumentacji

Zintegrowanego Systemu Zarzadzania do praktyki gospodarczej oraz

g | administracyjnej firmy,
| - przeprowadzenie Przegladu Zarzadzania z udzialem kierownictwa.

i | od dnia 15.06. 2017 do dnia 30.11.2017

Termin | spos6b skiadania
T otet

‘| od dnia 14.02.2017 do dnia 21.02.2017,

w biurze naszej firmy: ul. Balicka 95 30-149 Krakéw lub drogg
elektroniczng na adres email: michal.pacyna@inprogress.pl




150 dni

Termih zwigzania oferta

3. Warunki udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spetnienia tych
warunkéw:

Lp. Warunek-’UdziaIuwpOstep‘owaniu Opis w jaki sposéb Zamawiajacy bedzw
dokonywat oceny spelnienia warunku
1. Podmiot: pos:ada suedmbe na terenie | Dokument potwierdzajgcy posiadanie akredytac;ji
RP i akredytacje Ministerstwa | osrodka innowaciji (akredytacja Ministerstwa
Rozwoju - akredytacja osrodka | Rozwoju)
mnowacjl -

Podmlot posiada suedmbe na terenie | Dokument potwierdzajgcy wpis do Bazy Ustug
RP i jest wpisany do Bazy Ustug | Rozwojowych prowadzonej przez PARP.
Rozwojowych ' (BUR) prowadzonej
przez Polska Agencje Rozwoju
Przedsiebiorczosci.

2. Podmiot - dysponuje odpomedmm‘ Opis potencjatu kadrowego zawarty w ofercie
potencjalem, w - tym - potencjatem
kadrowym do wykonania
przedmiotu zamOW|en|a : ekspertow, ktorzy beda realizowaé zlecenie.

wykonawcy. Prosimy o dotgczenie do oferty CV

4. Kryteria oceny ofert:

Kryterium obligatoryjne cena.

Liczba buhktéw OpIS sposobu przyznawanla punktacp za spemlenle kryterlum cena
_Ktérg mozna zdobyé E
za kryterium céna_

Pc=(Cm|nICc) x pkt max

'gd2|e

100 Pc —ilosé punktow jakie otrzyma badana oferta za kryterlum cena

Cmm - najnizsza cena brutto sposrod wszystklch badanych ofert

‘Cc — cena brutto oferty badanej , R
Pmax— maksymalna los¢- punktow Jjakie mozna otrzymac za kryterlum :

cena .
-Kryterium fakultatywne (nazwa kryterlum) kryterlum nr 1 :
‘Liczba punktow, . Op|s sposobu przyznawanla punktaciji za spelmenle kryterlum
“ktéra mozna zdobyé : . o :
~za kryterium .. B

n/d n/d

Kryterlum fakultatywne (nazwa. kryterlum) — kryterium nr 2 .

Opls sposobu przyznawanla punktacp za spe{nleme kryterlum

Liczba punktow,

,}‘ktérq mozn zdobyé
czakryteriumc, o |
n/d n/d

5. Informacje dodatkowe:

PR B Zamawnajqcy nie przeW|du1e sktadania ofert czesmowych
{2, Kazdy wykonawca moze ziozyé tyIko jedng oferte i zaproponowac tylko

Wytycz e d 0 i jedng. ceng catkowitg netto oraz brutto wyrazona w PLN z dok%adnosma do

| dwéch migjsc po przecmku
przyﬂtf)et:t\;vanla 3. Ziozenie przez Wykonawce wiecej niz Jednej oferty fub- ofer’ty zawierajacej

rozwigzania wariantowe lub alternatywne spowoduje jej odrzucenie.
4. Wykonawca moze przed- uplywem terminu sk{adama ofert zmienié¢ lub
wycofaé oferte. :




5. Oferty, ktére wplyng po terminie zostang odrzucone.

6. Oferty sktadane sg z zachowaniem formy pisemnej w jezyku polsklm na
formularzu = stanowigcym zatgcznik nr- 2 czeé¢ B do wnlosku o}
dofinansowanie.

‘ktorych ‘mowa  powyzej,

W celu uniknigcia konfliktu interesow zamowienia publlczne udznelane przez
ZamaWIajacego ‘nie moga byé udzielane podmiotom powigzanym z nim
osobowo lub" kapltaiowo Przez powigzania -kapitatowe - lub osobowe, o
rozumie si¢ wzajemné powigzania - migdzy
ZamaWIajqcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowwlzan w

imieniu Zamawnajqcego lub osobami wykonujacymi w.imieniu. Zamawiajacego

Informacja czynnoém ‘zZwigzane z przygotowaniem i przeprowadzemem procedury wyboru
dotyczaca wykonawcy, a wykonawca, polegajace w szczegdlnosci na:
powiazan a): uczestnlczenlu wspdbice jako wspélnlk spo{kl cywnlnej lub spoki
kapitatowych ‘osobowej, _ ,
lub osobowych | b). posnadamu co najmmej 10 % udziatéw lub akcu
o e petnieniu. funkcji  czlonka organu nadzorczego Iub zarzqdzajqcego
prokurenta pemnomoacnika,
d). pozostawanlu wzwigzku ma’fzensk|m w stosunku pokreW|eﬁstwa lub
powmowactwa W linii  prostej, pokreWIenstwa druglego ‘stopnia - lub
powinowactwa - druglego stopnia = w - [inii bocznej Iub w stosunku
' , ;‘:przysposoblema opieki- lub kurateli. .
Informacja ~+ I'Nie® przeW|du1e sie wprowadzania zmian w_umowie 0 ud2|elen|e zamow1en|a.
-dotyczaca: zmlany ,.'pubhcznego za wyjgtkiem zmian nieistotnych, tzn. nie wplywajgcych na kryterla
‘umowy | oceny ofert (np. zmiana dotyczgca danych adresowych stron umowy)
- Informac1a Zamawiajgcy ublega ‘sie’ 0 ‘przyznanie doﬂnansowanla na wykoname
dotyczqca -przedmiotu zamowienia, ‘wspoffinansowanego ze . srodkow” Unu Europejsk|ej
finansowania Z Europejsklego Funduszu Rozwoju Reglonalnego w. ramach Poddziatania
przedmlotu ©.]:3.4.5 'BONY. NA DORADZTWO Regionalnego Programu Operacyjnego
zaméwienia WOJewodztwa Ma}opolsk|ego ha Iata 2014-2020. '

14.02.2017, mpnqg S ofenia Sp. z 0.0.
Michatp) m
Prezes Zk \

(data.l podpis Zamawnaja ego)

INPROGRESS Szkolenia Sp. Z 0.0

ul. G. Zapolskiej 38/303, 30 - 126 Krakéw
tel.: 123 579 579, fax: 123783 324
NIP: 677-236-99-90, REGON: 122613604



